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Tisztelt Partnereink! 

 
A személyiségi jogok és a magánszféra maradéktalan tiszteletben tartása érdekében az Audi 
Hungaria Zrt. az Európai Parlament, Bizottság és Tanács (EU) 2016/679. Rendelet Általános 
Adatvédelmi Rendelet (General Data Protection Regulation, Röviden: GDPR), valamint az 
információs önrendelkezési jogról és információszabadságról szóló 2011. évi CXII. törvény (a 
továbbiakban: Info tv.) rendelkezései szerint jár el. 

 
1. Általános Rendelkezések 

 
Lent ismertetjük az adatkezelés alapfogalmait, adatkezelési elveinket, bemutatjuk azokat az 
elvárásokat, amelyeket magunkkal, mint adatkezelővel szemben figyelembe veszünk és betartunk 
az adatvédelem fontossága miatt. 

 
1.1 Az Audi Hungaria, mint adatkezelő adatai, az adatvédelmi tisztviselő elérhetősége 

Adatkezelő neve: Audi Hungaria Zrt. 

Székhelye: 9027 Győr, Audi Hungária út 1. 

Cégjegyzékszáma: 08-10-001840 

Adatvédelmi tisztviselő: dr. Horváth László András, e-mail: adatvedelem@audi.hu 

1.2 A Tájékoztató személyi és tárgyi hatálya 

A Tájékoztató tárgyi hatálya kiterjed az Audi Hungaria valamennyi partnerére (a továbbiakban: 
partner vagy az érintett). 

1.3 Fogalmak, alapelvek, kapcsolódó jogszabályok 

1.3.1 Fogalmak 

„adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatállományokon automatizált vagy nem 
automatizált módon végzett bármely művelet vagy műveletek összessége, így a gyűjtés, rögzítés, 
rendszerezés, tagolás, tárolás, átalakítás vagy megváltoztatás, lekérdezés, betekintés, 
felhasználás, közlés, továbbítás, terjesztés vagy egyéb módon történő hozzáférhetővé tétel útján, 
összehangolás vagy összekapcsolás, korlátozás, törlés, illetve megsemmisítés; 

„adatfeldolgozó”: az a természetes vagy jogi személy, közhatalmi szerv, ügynökség vagy bármely 
egyéb szerv, amely az adatkezelő nevében személyes adatokat kezel. Adatfeldolgozóinkkal 
adatfeldolgozói szerződést kötöttünk, melyben kötelezték magukat arra, hogy a szerződésben, 
illetve a vonatkozó jogszabályokban foglaltak valamint jelen Tájékoztató szerint kezelik a 
személyes adatokat. 

„adatvédelmi incidens”: a biztonság olyan sérülése, amely a továbbított, tárolt vagy más módon 
kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisítését, elvesztését, 
megváltoztatását, jogosulatlan közlését vagy az azokhoz való jogosulatlan hozzáférést 
eredményezi; 

„harmadik fél”: az a természetes vagy jogi személy, közhatalmi szerv, ügynökség vagy bármely 
egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezelővel, az adatfeldolgozóval vagy azokkal 
a személyekkel, akik az adatkezelő vagy adatfeldolgozó közvetlen irányítása alatt a személyes 
adatok kezelésére felhatalmazást kaptak; 

„személyes adat”: azonosított vagy azonosítható természetes személyre („érintett”) vonatkozó 
bármely információ; azonosítható az a természetes személy, aki közvetlen vagy közvetett módon, 
különösen valamely azonosító, például név, szám, helymeghatározó adat, online azonosító  vagy 
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a természetes személy testi, fiziológiai, genetikai, szellemi, gazdasági, kulturális vagy szociális 
azonosságára vonatkozó egy vagy több tényező alapján azonosítható 

1.3.2 Alapelvek 

Az Audi Hungaria, mint adatkezelő felel az alábbiak betartásáért: 

• a személyes adatokat jogszerűen és tisztességesen, valamint az érintett számára 
átlátható módon kezeli („jogszerűség, tisztességes eljárás és átláthatóság”); 

• a személyes adatokat csak meghatározott, egyértelmű és jogszerű célból gyűjtse és 
azokat ne kezelje ezekkel a célokkal össze nem egyeztethető módon („célhoz kötöttség”); 

• a kezelt személyes adatok az adatkezelés céljai szempontjából megfelelőek és relevánsak 
legyenek és a szükségesre korlátozódjanak („adattakarékosság”); 

• gondoskodik róla, hogy a személyes adatok pontosak és szükség esetén naprakészek 
legyenek és minden észszerű intézkedést megtesz annak érdekében, hogy az adatkezelés 
céljai szempontjából pontatlan személyes adatokat haladéktalanul törölje vagy 
helyesbítse („pontosság”); 

• a személyes adatokat olyan formában tárolja, amely az érintettek azonosítását csak a 
személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez szükséges ideig teszi lehetővé 
(„korlátozott tárolhatóság”); 

• a személyes adatokat oly módon kezeli, hogy megfelelő technikai vagy szervezési 
intézkedések alkalmazásával biztosítva legyen a személyes adatok megfelelő biztonsága, 
az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, 
megsemmisítésével vagy károsodásával szembeni védelmet is ideértve („integritás és 
bizalmas jelleg”). 

 

2. Az Audi Hungaria által üzemvédelem kapcsán kezelt személyes adatok köre és az 
adatkezelés célja 

Az alábbiakban ismertetjük az egyes adatkezelések főbb sajátosságait, az adatkezelések 
szabályozási rendszereit attól a pillanattól kezdve, hogy belép az Audi Hungária Zrt. területére. 

2.1. Videómegfigyelő rendszerek: 

Az Audi Hungaria Zrt. területén biztonsági és vagyonvédelmi okokból kép-és videó felvétel készül. 
Ezek a videó felvételek a kerítésvédelmi rendszer részeként működő kameráktól; portai személy- 
és gépjárműforgalmi kameráktól, valamint a gyár egyes belső területeit áttekintő kameráktól és 
a kiemelt biztonsági zónákban működő és ezeket a zónákat áttekintő kameráktól érkeznek az 
Üzembiztonság Biztonsági Központjába. A vállalat területén elhelyezett kamerák pontos helyét 
jelen tájékoztató 1. számú melléklete ábrázolja. 

Az adatkezelés célja: A felvételeket a 2005. évi CXXXIII. a személy- és vagyonvédelmi, 
valamint a magánnyomozói tevékenység szabályairól szóló törvény (továbbiakban: 
Vagyonvédelmi törvény) rendelkezéseinek megfelelően kezeljük. A videómegfigyelő 
rendszerek vagyonvédelmi célt szolgálnak, továbbá céljuk az emberi élet, testi épség, 
személyi szabadság védelme, a veszélyes anyagok őrzése, illetve az üzleti titkok védelme. 

 

Az adatkezelés jogalapja: Az adatkezelő jogos, vagyontárgyainak, bizalmas 
információinak védelméhez fűződő érdeke alapján kezeli a felvételeket. 

 

A kezelt személyes adatok köre: A videómegfigyelő rendszerek felvételein látszódó 

személyek képmása. 
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Az adatkezelés időtartama: A felvételeket 30 nap elteltével automatikusan töröljük. 

Az adatok megismerésére jogosult személyek köre: A felvételekhez kizárólag az Audi 
Hungaria Biztonsági Központjának illetékes munkatársai férnek hozzá. A rendszer 
karbantartója a PKE Electronics AG (cím: Ausztria, 1100 Bécs, Computerstrasse 6.) , amely 
karbantartási és szerviz tevékenység során hozzáférhet a felvételekhez a Biztonsági 
Központban, ezáltal adatfeldolgozónak minősül. 

2.2. Belépési adatok kezelése 

Beléptető rendszer 

Az adatkezelés célja: A beléptető rendszereink célja, hogy a vagyonvédelem érdekében 

csak a belépési jogosultsággal rendelkező személyek léphessenek be a Munkáltató 

területére vagy egyes biztonsági zónáiba. 

 

Az adatkezelés jogalapja: Az adatkezelő jogos, vagyontárgyainak, bizalmas 
információinak védelméhez fűződő érdeke alapján kezeli az adatokat. 

 

A kezelt személyes adatok köre: A belépéshez is használt gyárigazolvány száma, 

törzsszám, érintett neve, születési ideje és születési helye, cégneve valamint elektronikus 

be- és kilépési adatai. 

Az adatkezelés időtartama: Az érintett azonosító adatait (név, születési idő és születési 
hely, törzsszám, gyári igazolványszám) a jogosultság megszűnésétől számított 1 év eltelte 
után kerül törlésre, a be és kilépési az adatait az adat keletkezésétől számított 1 év 
elteltével töröljük. 

Az adatok megismerésére jogosult személyek köre: Az adatokat az Audi Hungaria 
Üzemvédelem területének illetékes munkatársai ismerhetik meg. Biztonsági zónák esetén 
az adott biztonsági zóna jogosultság kezelésével megbízott Audi Hungária munkatárs is 
kezeli az adatokat. Az üzemvédelmi feladatot ellátó Patent Security Vagyonvédelmi Zrt. 
(9024 Győr, Mécs L. u. 7.) hozzáférhet az adatokhoz, valamint a rendszer alábbi 
karbantartója, akik így adatfeldolgozónak minősülnek: a beléptető rendszer karbantartója 
NAT Hungária Villamos Szereléstechnikai Kft. H-9027 Győr, Puskás Tivadar út 4. 

 

 
Belépési igénylési rendszer 

Az adatkezelés célja: A belépési igénylési rendszer az egy napra vagy határozott időre 
szóló belépési és behajtási engedély igényléseket kezeli annak érdekében, hogy csak 
jóváhagyott igénylés alapján rendelkezzenek a személyek belépési és behajtási 
jogosultsággal az Audi Hungaria területére, így csak a valóban belépésre jogosultak 
lépjenek be a gyár területére. Ezen belül cél a belépési igény feldolgozása, jóváhagyása 
vagy elutasítása és az igénylő értesítése az igénylés eredményéről. 

 

Az adatkezelés jogalapja: Az adatkezelő jogos, vagyontárgyainak, bizalmas 
információinak védelméhez fűződő érdeke alapján kezeli az adatokat. 

 

A kezelt személyes adatok köre: Az érintett igénylő neve, születési ideje és születési 

helye, cégneve. Az engedélyezéssel kapcsolatos információk közlése miatt az igénylő 

opcionálisan megadhatja telefonszámát és e-mail címét. 
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Az adatkezelés időtartama: Az érintett igénylő adatait (név, születési ideje és születési 
helye, cégneve valamint az engedélyezéssel kapcsolatos információk közlése miatt az 
igénylő telefonszáma és e-mail címe) az igénylésben szereplő jogosultság érvényességi 
idejének végétől számított 1 év után töröljük. 

Az adatok megismerésére jogosult személyek köre: Az adatokat az Audi Hungaria 
Üzemvédelem és IT területének illetékes munkatársai ismerhetik meg. Az Üzemvédelmi 
feladatot ellátó Patent Security Vagyonvédelmi Zrt. (9024 Győr, Mécs L. u. 7.) hozzáférhet 
az adatokhoz, valamint a rendszer alábbi karbantartói, akik így adatfeldolgozónak 
minősülnek: Igénylési rendszer karbantartói és üzemeltetői, Mod Zrt. (9024 Győr, Szent 
Imre út 88.) és T-SYSTEMS MAGYARORSZÁG Zrt. ( 1097 Budapest, Könyves Kálmán körút 
36.). 

2.3. PKI – Publikus Kulcsú Infrastruktúra 

 
A nyilvános kulcsú infrastruktúra az a rendszer, melynek feladata a digitális aláíráshoz szükséges 

nyilvános kulcsok létrehozása, kibocsátása, publikálása, menedzselése és visszavonása. A 

nyilvános kulcsú technológiák segítségével biztosítjuk a rendszerben a következő tulajdonságok 

meglétét: hozzáférés, hitelesítés, letagadhatatlanság és bizalmasság. 

Az adatkezelés célja: IT rendszerek eléréséhez szükséges beazonosítás miatt kezeljük az 
adatokat. 

 

Az adatkezelés jogalapja: Az adatkezelő jogos, vagyontárgyainak, bizalmas 
információinak, IT rendszereinek védelméhez fűződő érdeke alapján kezeli az adatokat. 

 

A kezelt személyes adatok köre: név, törzsszám, vállalati e-mail cím 

Az adatkezelés időtartama: Amíg az érintett PKI-vel rendelkezik. 

Az adatok megismerésére jogosult személyek köre: Az Audi Hungaria IT területének 
illetékes munkatársai, valamint a Volkswagen AG és az Audi AG illetékes IT kollégái, akik 
adatfeldolgozónak minősülnek. 

2.4. Keso-kulcs: 

Amennyiben szükséges a mindennapi munkához, az irodákba, zárható helyiségekbe történő 
bejutáshoz, a megfelelő kulcs igényléséhez formanyomtatványt kell kitölteni. 

Az adatkezelés célja: Ezen fokozott védelmet biztosító kulcsok és azok birtokosainak 
adminisztrációja a fokozott védelmet igénylő helységek biztosítását, vagyonvédelmét 
szolgálják. 

Az adatkezelés jogalapja: Az adatkezelő jogos, vagyontárgyainak, bizalmas 
információinak, IT rendszereinek védelméhez fűződő érdeke alapján kezeli az adatokat. 

 

A kezelt személyes adatok köre: igénylő neve, törzsszáma, telefonszáma, vállalati e-mail 
cím, szervezeti egység, költséghely, igénylő közvetlen vezetőjének neve, törzsszáma 

Az adatkezelés időtartama: Az érintettnél lévő kulcs leadását követő öt évig. 

Az adatok megismerésére jogosult személyek köre: Az Audi Hungaria üzemmanagement 
területének illetékes munkatársai, valamint az Autana Systems Kft. Illetékes munkatársai 
(1077, Budapest, Izabella u. 33. info@autana.hu) férhetnek hozzá, mint adatfeldolgozók. 

mailto:info@autana.hu
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2.5. Épülettechnikai hibajelentő szoftver (Ticketing System)  

Az adatkezelés célja: Az adatkezelés célja, hogy a munkatársaink vállalati elérhetőségi és vállalati 
azonosító adatai rendelkezésre álljanak a hibajelentés és a hibák megoldásának folyamatához, ezekben az 
esetekben azonosítható legyen a hibát bejelentő munkatárs, a hibabejelentés, majd annak megoldása 
pedig hatékonyan és gyorsan működjön az erre biztosított felületen keresztül.  

Az adatkezelés jogalapja: A munkáltató IT rendszereinek védelméhez, valamint munkahelyi elérhetőségi 
adatok kezeléséhez és az igények vagy hibabejelentések hatékony, gyors feldolgozásához fűződő jogos 
érdeke alapján kezeli az adatokat.  

A kezelt személyes adatok köre: Név, Törzsszám, Vállalati elérhetőségi adatok (vállalati email cím, 
vállalati telefonszám), Szervezeti egység, Munkavégzés helye (iroda), NT felhasználói azonosító, valamint 
a leadott igény, bejelentett hiba adatai.  

Az adatkezelés időtartama: A személyes adatok a leadott igénylőlapokon, hibajegyeken lévő tartalomtól 
függetlenül, 1 év után automatikusan törlésre kerülnek.  

Az adatok megismerésére jogosult személyek köre: A Munkáltató fenti IT rendszereket üzemeltető 
illetékes munkatársai, valamint az igényt/hibát feldolgozó szakterület munkatársai. Az ArchiFM 
üzemeltetését első körben ellátó Audis IT Helpdesk szolgálat, másodkörben a MOD Zrt. (9024 Győr, 
Szent Imre út 88.) harmadik körben a gyártó, Tungsram Innovative Solutions Kft., (H-1031 Budapest, 
Záhony utca 7.) látja el, mint adatfeldolgozó. 

2.6. Vészhívó telefon, hangrögzítés: 

Tűz és baleset bejelentése esetén az 555, 777, 11-11-es telefonszámon a beszélgetés 
rögzítésre kerül. 

 

Az adatkezelés célja: Vészhívások, baleset bejelentések esetén beszélgetéseinek rögzítése az 
események (tűz, műszaki mentés, baleset, környezeti károsodás, üzemvédelmi esemény) 
bejelentésével kapcsolatban az eset mihamarabbi, legszakszerűbb megoldását elősegítve, 
emberi élet veszélyének elhárítása érdekében. 

 

Az adatkezelés jogalapja: 1996. évi XXXI. Törvény a tűz elleni védekezésről, a műszaki 
mentésről és a tűzoltóságról előírja a létesítményi tűzoltók számára a tűzesetek bejelentésének 
hangrögzítési kötelezettségét. Egyéb veszély, baleset bejelentésének rögzítésekor az 
adatkezelő jogos érdeke, hogy partnereinek, munkavállalóinak életének, testi épségének 
biztonsága érdekében a hívásokat rögzítse és ezáltal gyorsabb és szakszerűbb ellátást 
biztosítson. 

 

A kezelt személyes adatok köre: a bejelentő és a bejelentés tartalmában érintett személy(ek) 
személyes adatai (Név, törzsszám, telefonszám, terület, mi történt, sérülés, vezető neve, 
telefonszáma). 

Az adatkezelés időtartama: 5 év 

Az adatok megismerésére jogosult személyek köre: Az Audi Hungaria G/GS Biztonsági központ 
és G/SW Egészségmanagement meghatározott kollégái jogosultak a felvételek visszajátszására, 
a felvételek kimentésére a G/GS Biztonsági központ FK, G/SW Egészségmanagement jogosult. 

2.7. Üzembiztonsági jegyzőkönyvek: 

Az üzemvédelemi szolgáltató tevékenységet végző Patent Őr Vagyonvédelmi Zrt. munkatársai 
rendkívüli események dokumentálása során jegyzőkönyvet, fotót készíthetnek, így a felvett 
jegyzőkönyvekben szerepelhetnek az érintett személyes adatai. 

 

Az adatkezelés célja: Az események dokumentálása pl. baleset, környezeti károsodás, egyéb 
üzemvédelmi esemény, így rongálás, eltűnt tárgyak bejelentésekor. 
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Az adatkezelés jogalapja: Az adatkezelő jogos, vagyontárgyainak, bizalmas információinak 
védelméhez fűződő érdeke alapján kezeli az adatokat. 

 

A kezelt személyes adatok köre: az érintett személy(ek) személyes adatai (Név, törzsszám, 
telefonszám, terület, mi történt, sérülés, vezető neve, telefonszáma, fotó). 

Az adatkezelés időtartama: 5 év 

 

Az adatok megismerésére jogosult személyek köre: G/GS Üzembiztonság meghatározott 

kollégái, valamint az üzemvédelmi szolgáltató tevékenységet végző Patent Őr Vagyonvédelmi 

Zrt. (9024 Győr, Mécs L. u. 7.) illetékes munkatársai. 

2.8. Belépőkártya kép 

Az adatkezelés célja: Az üzem védelmének biztosítása, tehát hogy a belépésre jogosultak 
belépőkártyájuk alapján könnyen beazonosíthatóak legyenek. 

Az adatkezelés jogalapja: Az adatkezelő jogos érdeke, hogy üzemvédelmi és vagyonvédelmi 
célból ezeket a képeket kezelje. 

A kezelt személyes adatok köre: Az érintett fényképe. 

Az adatkezelés időtartama: A belépőkártya leadása után ezek törlésre kerülnek. 

Az adatok megismerésére jogosult személyek köre: Az Audi Hungaria okmányiroda és 
üzemvédelem területein dolgozó illetékes munkatársai. Továbbá a kép az érintett 
belépőkártyáján jelenik meg, ezáltal azt a portaszolgálatot ellátó Patent Security 
Vagyonvédelmi Zrt. (cím: 9024 Győr, Mécs L. u. 7) munkatársai is láthatják, ezáltal 
adatfeldolgozónak minősülnek. 

 

2.9 Csomagellenőrzés, csomagátvizsgálás 

Az adatkezelés célja: A csomagellenőrzés célja, hogy a belépés/behajtás esetén a vállalat által 
meghatározott tiltott tárgyak ne kerüljenek be a vállalat területére, valamint kilépés/kihajtás esetén a 
csomagellenőrzés vagyonvédelmi célt szolgál. Csomagátvizsgálásra csak megalapozott gyanú esetén 
kerül sor szintén vagyonvédelmi célból. 

Az adatkezelés jogalapja: Az Audi Hungaria jogos, vagyontárgyainak, bizalmas információinak 
védelméhez fűződő érdeke alapján végzi el az ellenőrzést, továbbá az élet és testi épség védelméhez is 
jogos érdeke fűződik, azáltal, hogy bizonyos veszélyt okozó, tiltott tárgyak behozatalát tiltja. 

A kezelt személyes adatok köre: A beléptetés és kiléptetés során betekintéssel ellenőrzött 
csomag/csomagtér tartalma, valamint csomagátvizsgálás esetén a csomag tételes tartalma és 
felsőruházat tartalma és az átvizsgálásról készült jegyzőkönyv. 

Az adatkezelés időtartama: Minden beléptetés és kiléptetés során sor kerül a 
csomagok/csomagtér betekintéssel történő ellenőrzésére, ezesetben azonban adatot nem rögzítünk. A 
csomagátvizsgálásról készült jegyzőkönyvet 5 évig őrizzük meg. 

Az adatok megismerésére jogosult személyek köre: Az adatokat alapvetően az Audi Hungaria 
Üzembiztonság területének illetékes munkatársai ismerhetik meg. Bizonyos esetben továbbításra 
kerülhetnek a Személyügy vagy a Jogi osztály részére. Az üzemvédelmi feladatot ellátó Patent Security 
Vagyonvédelmi Zrt. (9024 Győr, Mécs L. u. 7.) hozzáférhet az adatokhoz, akik így adatfeldolgozónak 
minősülnek. Az adatok továbbá továbbításra kerülhetnek hatóságok vagy bíróságok részére. 
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A csomagellenőrzés és csomagátvizsgálás folyamatának részletes szabályait: 

Személyekre vonatkozó ki- és belépési szabályok. A vállalat területére kizárólag az AUDI HUNGARIA által 
kiállított, személyre szóló gyárigazolvánnyal lehet belépni. 

Belépés/kilépés gyalogosan: 

Az AUDI HUNGARIA belépési szabályai és gyári igazolvány ügyviteli rendje szerint be- és kilépéskor 
mindenki köteles a személyforgalmi zsilipekben a forgóvillákon keresztül áthaladni. Amennyiben az 
Üzemvédelmi szolgáltató számára felmerül annak gyanúja, hogy a belépő személy a lent meghatározott 
tiltott tárgyat kíván az AUDI HUNGARIA területére behozni, akkor az Üzemvédelmi szolgáltató 
csomagátvizsgálást rendelhet el, az alább meghatározott szempontok alapján. 

Kiléptetésnél minden személy köteles - felszólítás nélkül – a gyárigazolványával áthaladni a forgóvillás 
kapun és, csomagját betekintéssel történő ellenőrzésre bemutatni. Kilépéskor vagyonvédelmi okokból 
a táskák, hátizsákok ellenőrzésére betekintéssel kerül sor. A fémkereső kapukon való áthaladás minden 
személy esetében kötelező, felmentés ez alól csak orvosi igazolás birtokában adható. 
Csomagátvizsgálásra csak megalapozott gyanú esetén kerül sor. 

Gépjárművel történő behajtás/kihajtás: 

Gépjárművel történő be- és kihajtás során a portai sorompónál meg kell állni, majd a gépkocsi csomag 
és/vagy utasterének betekintéssel történő ellenőrzését követően szabad tovább hajtani. Behajtáskor az 
ellenőrzés célja, hogy nincs-e a gépjárműben a tiltott tárgy, kihajtáskor pedig a betekintésre 
vagyonvédelmi célból kerül sor. 

Az AUDI HUNGARIA területére be nem hozható tiltott tárgyak 

• Szeszesital vagy más szeszgyártási termék 

• Lőfegyverek, lőszerek, pirotechnikai készítmények 

• Kivéve: fegyveres és rendvédelmi szervek szolgálatban lévő tagjai, valamint a gyártáshoz 
szükséges pirotechnikai eszköz, vagy ilyen eszközt tartalmazó alkatrész, gyártási alapanyag) 

• A Magyar Köztársaság vagy más ország, továbbá valamely nép, nemzetiség, felekezet vagy faj 
elleni gyűlöletkeltésre alkalmas, valamint az áltanos emberi értékeket, közerkölcsöt, 
közszemérmet, emberi jogokat sértő sajtótermékek, tárgyak, kiadványok, ábrák. 

• Állat és más, állategészségügyi korlátozás alá eső termék 

• Embergyógyászatban használt eszközök, gyógyszerek, szérumok (az orvosirendelő részére 
hivatalosan behozottakon kívül, valamint a házi orvos által egyénileg előírtakon kívül) 

• Kábítószer és pszichotróp anyagok 
• Autó- és motorgyártáshoz szükséges anyagok, alkatrészek (kivéve a hivatalosan beérkezett áruk) 

• Nemesfémáruk (a személyes úti holmi kivételével) 

• Muzeális és kulturális értékű tárgyak 

• Fényképező- és film felvevőgép (csak az érintett terület vezetőjének engedélyével) 
• Elektronikus adathordozók (csak az érintett terület vezetőjének engedélyével) 

Csomag ellenőrzés 

Csomagátvizsgálás akkor végezhető, ha alapos gyanú merül fel azzal kapcsolatban, hogy a kilépő 
személy jogosulatlanul kíván AUDI HUNGARIA vagyontárgyat a gyár területéről kivinni, vagy tiltott 
tárgyat szeretne a gyár területére behozni. 

Csomagátvizsgálás részletszabályai: 

Csomagátvizsgálás esetén az Üzemvédelmi szolgáltató felhívja az érintett személyt, hogy fáradjon be 
egy külön helyiségbe, ahol az érintett csomagját, esetleg felső ruházatát, amennyiben a gyanú arra 
vonatkozik, legalább két vele azonos nemű Üzemvédelmi szolgáltató átvizsgálja. Az Üzemvédelmi 
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szolgáltató minden esetben felhívják az érintett figyelmét a szabályzatra és adatkezelési tájékoztatóra, 
valamint az érintett jogaira. A vizsgálatról minden esetben jegyzőkönyv készül, mely tartalmazza a 
csomagátvizsgálást indokoló gyanút, ami alapján az Üzemvédelmi szolgáltató elrendelte a vizsgálatot, 
valamint a csomagátvizsgálás menetét és annak résztvevőit. 

Tiltakozáshoz való jog a csomagellenőrzés, csomagátvizsgálás során 

A belépő/kilépő személy jogosult tiltakozni a táska, csomag, vagy gépjármű esetén csomagtér 
betekintéssel történő ellenőrzése, csomagátvizsgálás ellen. 

Amennyiben élni kíván ezzel a jogával, tiltakozását jelezheti az Üzemvédelmi szolgáltatónak 
személyesen, vagy e-mail-ben a zentrale.sicherheit@audi.hu 

és az adatvedelem@audi.hu e-mail címen. 

2.9. Belépési jogosultság tilalma 

2. Az Audi Hungaria által kezelt személyes adatok köre és az adatkezelés célja  

Az adatkezelés célja: annak megakadályozása, hogy az Audi Hungaria számára biztonsági, vagyoni 
kockázatot jelentő személyek léphessenek be a vállalat telephelyeire.   

Az Audi Hungaria a belépési jogosultság tilalma esetén, indokolt esetben kezeli az Ön személyes adatait, 
így különösen azokban az esetekben, amelyeket a következő események idézhetnek elő: 

Partnercég munkavállalóját az Audi Hungaria sérelmére elkövetett bűncselekményben (pl. lopás) tetten 
érik, ellene nyomozás/büntetőeljárás indul, vagy ilyen bűncselekményben ítéletben elmarasztalják;  

Partnercég munkavállalója megsérti az Audi Hungaria munkavédelmi szabályait. 

Az Audi Hungaria kiemelt figyelmet fordít arra, hogy a belépési jogosultság tilalmának megállapítása 
konzekvens módon, megalapozott és hiteles információk alapján történjen. Ennek érdekében az alábbi 
esetekben nem állapítható meg a belépési jogosultság tilalma:  

nem hivatalos, ellenőrizetlen információforrásból származó adatok alapján (pl. bizonytalan 
valóságtartalmú, névtelen bejelentés)  

Az adatkezelés jogalapja: az adatkezelés jogalapjául a GDPR 6. cikk 1. f) pontja, így az Audi Hungaria, mint 
adatkezelő jogos érdeke szolgál. Az Audi Hungaria jogos érdeke, hogy megakadályozza, hogy telephelyeire 
biztonsági vagy vagyoni kockázatot jelentő személyek léphessenek be. 

A kezelt személyes adatok köre: Partnercég ellenőrzött munkavállalója által a jegyzőkönyvben megadott 
adatok és megtett nyilatkozatok, továbbá a belépési jogosultság tilalmának oka, ténye, név (vezeték, és 
utónév, utónevek), születési hely, születési idő, anyja neve (anyja neve csak magyar állampolgároknál).  

Az adatkezelés időtartama: Partnercég munkavállalójának munkabiztonsági szabály megsértése miatti 
kitiltása esetén a kitiltás tájékoztató levélben megjelölt időtartamát követően az adatok törlésre kerülnek. 
Egyéb esetben a belépési jogosultság tilalma időszakának kezdőnapját követő ötödik év végén az adatok 
törlésre kerülnek. A belépési jogosultság tilalmáról készült és az érintett személy részére, valamint adott 
esetben az érintett személy munkáltatója részére elküldött Tájékoztatót a tilalom időszakának lejártát 
követő 5 évig szükséges megőrizni (elévülési idő), ezt követően töröljük azt. 

Az adatok megismerésére jogosult személyek köre: adatait az Audi Hungaria ellenőrzést végző munkatársai 
(Vállalatbiztonság, Munkabiztonság) valamint tanúk ismerhetik meg, partnercég munkavállalója esetén 
munkáltatója is tájékoztatást kap a belépési jogosultság tilalmáról. Továbbá bizonyos esetekben az Audi 
Hungaria jogi osztályának illetékes munkatársai is hozzáférhetnek az adatokhoz. 
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2.10.Informatikai rendszerekben megjelenő adatkezelések 
 

2.10.1.Usermanagement 

Ha számítógépet használ munkája során, melyet Az Audi Hungaria Zrt. biztosít, szükséges néhány 
személyes adat rögzítése. Az Audi Hungaria Zrt. számítógépes hozzáféréssel rendelkező partnereinek az 
alábbi adatai, az alábbi módon kerülnek tárolásra: 

Az adatkezelés célja: az Audi Hungária Zrt-nél használt számítógépes rendszerekhez hozzáférés 
biztosításáé ehhez egyértelműen azonosítható legyen a felhasználó, ezáltal is óvva IT rendszereinket az 
illetéktelen személyek általi hozzáféréstől. 

Az adatkezelés jogalapja: A vállalat jogos, vagyontárgyainak, bizalmas információinak, IT 
rendszereinek védelméhez fűződő érdeke alapján kezeli az adatokat. 

A kezelt személyes adatok köre: Név, Törzsszám, Kártyaszám, Vállalati elérhetőségi adatok (pl.: 
vállalati email cím, vállalati telefonszám), Munkavégzés helye (iroda), felhasználói azonosító 

Az adatkezelés időtartama: Az adatok a partner kilépése , jogviszony megszűnése után 
legkésőbb 4 héttel automatikusan törlésre kerülnek. 

Az adatok megismerésére jogosult személyek köre: Az Audi Hungaria Zrt, valamint a Volkswagen 
konszern vállalatainak vállalati IT-s adminisztrátorai, az informatikai rendszerek üzemeltetői és 
keyuserei, ezen adatkezelés során közösen kezelik az adatokat és közösen felelnek az adatvédelmi 
előírások betartásáért. A Volkswagen konszern közös adatkezelésére vonatkozó tájékoztató a 2. számú 
mellékletben található. 

2.10.2 Központi címtárak, vállalati elérhetőségi adatok kezelése 

Az adatkezelés célja: Az adatkezelés célja, hogy a munkatársak, partnerek elérhetőségi adatai 
azautomatikus usermanagement folyamatokhoz, self-service felületekhez, belső intranet (mynet, 
mivagyunk.audi) oldalhoz és a belső telefonjegyzékekhez rendelkezésre álljanak. Tehát a központi 
címtárak célja, hogy a természetes személyekhez e-mail és telefonos elérhetőségeket lehessen rendelni 
annak érdekében, hogy a munkatársak munkahelyi kommunikációját megkönnyítsük. 

Az adatkezelés jogalapja: A vállalat jogos IT rendszereinek védelméhez, valamint munkahelyi 
elérhetőségi adatok kezeléséhez és a munkavégzéshez szükséges kommunikáció biztosításához fűződő 
érdeke alapján kezeli az adatokat. 

A kezelt személyes adatok köre: Név, Törzsszám, Vállalati elérhetőségi adatok (vállalati email 
cím, vállalati telefonszám), Szervezeti egység, Munkavégzés helye (iroda), felhasználói azonosító 

Az adatkezelés időtartama: Az adatok a partner kilépése, jogviszony megszűnése után 
legkésőbb 4 héttel automatikusan törlésre kerülnek. 

Az adatok megismerésére jogosult személyek köre: A vállalat, valamint a Volkswagen konszern 
vállalatainak vállalati belső telefonjegyzékekhez, címtárakhoz (pl. Outlook, Audi contacts) hozzáféréssel 
rendelkező munkavállalói, hozzáférési jogosultsággal rendelkező külső partner cégeinek munkavállalói. 
Az adatok az Audi AG telephelyén lévő szerveren találhatóak, ezért az Audi AG mint adatfeldolgozó 
tárolja azokat. 

2.10.3.Belső igénylő felületek (Webdesk, Form3, iServe) 

Az adatkezelés célja: Az adatkezelés célja, hogy a munkatársaink és partnereink vállalati 
elérhetőségi és vállalati azonosító adatai rendelkezésre álljanak a belső igénylő és hibajelentő 
folyamatokhoz, ezekben az esetekben azonosítható legyen a hibát bejelentő/ igényt leadó személye a 
hibabejelentés, igény feldolgozás pedig hatékonyan és gyorsan működjön az erre biztosított felületen 
keresztül. 

Az adatkezelés jogalapja: A vállalat jogos IT rendszereinek védelméhez, valamint munkahelyi 
elérhetőségi adatok kezeléséhez és igények vagy hibabejelentések hatékony, gyors feldolgozásához 
fűződő érdeke alapján kezeli az adatokat. 
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A kezelt személyes adatok köre: Név, Törzsszám, Vállalati elérhetőségi adatok (vállalati email 
cím, vállalati telefonszám), Munkavégzés helye (iroda), felhasználói azonosító, valamint a leadott igény, 
bejelentett hiba adatai. 

Az adatkezelés időtartama: Az adatok, a leadott igénylőlapok tartalma a partner kilépése, 
jogviszony megszűnése után az igénylőlap tartalmától függően legkorábban 3, legkésőbb 15 évvel 
automatikusan törlésre kerülnek. 

Az adatok megismerésére jogosult személyek köre: A vállalat fenti IT rendszereket üzemeltető 
illetékes munkatársai, valamint az igényt/hibát feldolgozó szakterület munkatársai. A Webdesk 
igénylőfelület üzemeltetését külső szolgáltató a MOD Kft. (cím: 9024 Győr, Szent Imre út 88.) látja el 
mint adatfeldolgozó. 

2.10.4. IT logolással összefüggő személyes adatok kezelése 

Az adatkezelés célja: Rendszertechnikai események nyilvántartása hibakeresés, illetve IT 
biztonsági incidensek kivizsgálásához. 

Az adatkezelés jogalapja: A vállalat jogos érdeke, hogy a rendszerekben hibakereséshez, 
hibajavításhoz és szándékos károkozás (vírusfertőzés, szabotázs, adatlopás) felderítéséhez szükséges 
információkhoz hozzáférjen és kielemezzen, annak érdekében, hogy ezeket meg tudja előzni. 

A kezelt személyes adatok köre: A rendszerben rögzített felhasználónév, időbélyeg és a rendszer 
által kiváltott esemény. 

Az adatkezelés időtartama: Az események azok rögzítésétől számított min. 3 hónap és max. 2 év 
időtartam között kerülnek megőrzésre, kivéve akkor, ha más adatkezeléshez kapcsolódóan (pl. 
termékfelelősség, pénzügyi bizonylatok módosítása) hosszabb megőrzési idő szükséges. 

Az adatok megismerésére jogosult személyek köre: A megadott személyes adatokhoz 
(usernév), csak a rendszeradminisztrátorok és az IT-Biztonság kollégái férnek hozzá. 

A standard rendszerek keretein belül, amelyeket a munkavállalók, partnerek rendelkezésére bocsátunk 
és adott esetben felhőalapú szolgáltatásokon nyugszanak (például Office365), a következő információs 
kategóriákat különíthetjük el: 

telemetriai adatok: ezek az adatok információkat tartalmaznak a rendszer biztonsági 
beállításairól, a hiba- és „összeomlási“-bejelentésekről, bizonyos alkalmazások kihasználtságáról, 
illetve lehetővé teszik az ezekre történő visszakövetkeztetést. Ezek az adatok gyakran a termék 
fejlesztését szolgálják. 

diagnosztikai adatok: azok az adatok, amelyek meghibásodás esetén egy konkrét vizsgálat során 
felhasználásra kerülnek, például műszaki log-fájlok működéssel összefüggő adatok: azok az 
adatok, amelyek rögzítése műszaki szempontból szükséges. 

Ezek az adatok tartalmazhatnak olyan személyes adatokat is, mint például IT használatra vonatkozó 
adatok vagy munkahelyi elérhetőségek. Ezeknek az adatoknak a kezelése és begyűjtése azonban 
lehetőség szerint anonim módon történik. Amennyiben ez nem lehetséges, úgy a lehetőségekhez mérten 
álnéven kezeljük az adatokat. Harmadik személyeknek (például szoftverfejlesztő vagy a felhőalapú 
szolgáltatások üzemeltetője) történő adattovábbítás, illetve általuk történő adatgyűjtés azokban az 
esetekben valósul meg, amikor ez a rendszerüzemeltetés vagy hibaelemzés szempontjából szükséges. 
Például az Office365 üzemeltetését a Microsoft Corporation látja el a Volkswagen konszern számára, aki 
ezáltal adatfeldolgozónak minősül. A Volkswagen konszern vállalatai mint közös adatkezelők kezelik az 
Office365 rendszerben tárolt adatokat. 

A Microsoft az Amerikai Egyesült Államokban, illetve bármely más olyan országban, ahol a Microsoft 
vagy valamely társvállalata vagy alvállalkozója létesítményt tart fenn, kezelheti a továbbított adatokat. 
Tájékoztatjuk, hogy ezen harmadik országok nem minősülnek az Európai Bizottság megfelelőségi 
határozata hiányában megfelelő védelmi szintet biztosító országnak. Azonban a Volkswagen - ezáltal az 
Audi Hungaria Zrt.- és a Microsoft egy, az Európai Bizottság által elfogadott határozatban szereplő 
általános szerződési feltételeknek megfelelő szerződést kötött az adattovábbítás és az adatfeldolgozás 
megfelelő biztosítékaként. 
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2.10.5. Internethasználat naplózása 

Amennyiben internet hozzáféréssel rendelkezik, az ön által meglátogatott weboldalak naplózásra 
kerülnek az Audi Hungária Zrt. rendszereinek védelme érdekében, mely bejegyzéseknél a felhasználónév 
egyértelműen azonosítja Önt. Tájékoztatjuk továbbá, hogy az internethasználat csak a vállalat belső 
szabályzataiban meghatározott célokra engedélyezett. 

Az adatkezelés célja: AH IT rendszereinek megfelelő szintű védelme, valamint az adatok 
sérthetetlenségének, és adott esetben a hibák visszakereshetőségének biztosítása. 

Az adatkezelés jogalapja: A vállalat jogos, IT rendszereinek védelméhez fűződő érdeke alapján 
kezeli az adatokat. 

A kezelt személyes adatok köre: az az elektronikus állomány (logfile), melyben a munkavállaló 
felhasználói azonosítója, a felhasználó által látogatott web-oldalak címei, és a látogatás időpontja 
tárolásra kerülnek. 

Az adatkezelés időtartama: A naplóbejegyzések megőrzési ideje a kereséstől számított 6 hónap. 

Az adatok megismerésére jogosult személyek köre: Az Audi Hungariailletékes IT szakemberei. 
Továbbá az adatok az Audi AG (cím: Auto-Union-Straße 1 85045 Ingolstadt) erre a célra rendszeresített 
adattároló eszközein kerülnek tárolásra, aki ezáltal adatfeldolgozónak minősül. 

Az internet és IT eszközök használatának ellenőrzésére vonatkozó szabályok az U_1.018 számú 
Információbiztonság vállalati irányelv 7. számú mellékletében találhatóak, mely a vállalat intranetes 
oldalán (myneten) megtekinthető. 

2.10.6.IT rendszerek üzemeltetése 

Az adatkezelés célja: rendszerek üzemszerű működésének biztosítása. 

Az adatkezelés jogalapja: A vállalat jogos érdeke, hogy az IT rendszereit biztonságosan és 
hatékonyan üzemeltesse, ezáltal a munkavégzés eszközeit biztosítsa. 

A kezelt személyes adatok köre: Az adott rendszerben rögzített felhasználói adatok (felhasználó 
név, jelszó, PKI tanúsítvány), illetve egyéb, személyes adatokat (vállalati kapcsolati adatok, illetve egyes 
rendszerek által előírt, a felhasználó egyértelmű azonosítását biztosító személyes adatok, mint pl. a 
születési idő) tartalmazó törzsadatok. 

Az adatkezelés időtartama: Rendszerben rögzített felhasználói adatok a jogviszony fennállásáig, 
kivéve felhasználó név (usernév), mely maximum a rendszer kivezetéséig megőrzésre kerül. 

Az adatok megismerésére jogosult személyek köre: Rendszeradminisztrátorok, 
Rendszerfejlesztők, IT-Biztonság, illetve az adott rendszer szakterületi adminisztrátorai. 

2.10.7.IT eszközök nyilvántartása 

Az adatkezelés célja: Az Audi Hungáriánál található IT eszközök (PC, Laptop, Mobiltelefon, egyéb 
informatikai eszközök) nyilvántartása 

Az adatkezelés jogalapja: A vállalat jogos érdeke, hogy az IT eszközeit biztonságosan és 
hatékonyan üzemeltesse, ezek használóját / felelősét nyilvántartsa, ezáltal a munkavégzés eszközeit 
biztosítsa (életciklus követés, karbantartás). 

A kezelt személyes adatok köre: Az adott eszköz felhasználójának / felelősének adatai (név, 
terület, telefonszám, e-mail cím) illetve az eszköz egyedi azonosításához szükséges adatok (pl. 
szériaszám, leltári szám, IMEI). 

Az adatkezelés időtartama: A rögzített adatok (felhasználó / felelős) mindig csak az aktuális 
elemeket tartalmazzák, az adatok nem kerülnek archiválásra. 

Az adatok megismerésére jogosult személyek köre: Rendszeradminisztrátorok, 
Rendszerfejlesztők, IT-Biztonság, illetve az adott eszköz szakterületi adminisztrátorai. 

Adattovábbítás: Az adatokat az operatív adminisztráció elvégzéséhez elérhetővé tesszük az IT 
eszközök adminisztrációjára szerződött beszállító számára. 
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2.11. Kontaktadatok kezelése 
 

Az adatkezelés célja: az Audi Hungaria és a partnercég között létrejövő szerződés teljesítése során történő 
kapcsolattartás biztosítása a felek között. 

Jogalap: az Audi Hungaria mint adatkezelő jogos érdeke, hogy a kapcsolattartás a felek között a 
leghatékonyabban, rövid átfutási idő alatt tudjon zajlani és emiatt a témában illetékes kapcsolattartók 
kerüljenek megadásra a partnercég irányába. 

A kezelt személyes adatok köre: kapcsolattartáshoz szükséges adatok, munkahelyi elérhetőségi adatok (pl. 
név, e-mail cím, telefonszám) 

Az adatkezelés időtartama: a szerződés teljesítéséig, illetőleg azt követően a szerződés archiválási idejének 
lejártáig őrizzük meg az adatokat. 

A személyes adatok megismerésére jogosult személyek köre: Az adott szerződés megkötésében és 
teljesítésében érintett szakterület, bizonyos szerződések esetén a beszerzés, illetve a jogi osztály. Továbbá a 
szerződés egy példánya megküldésre kerül a partnercég számára is, akivel a szerződéslétrejött, így a 
kontaktadatok az adott cég számára továbbításra kerülnek. 

Személyes adatok továbbítása: a személyes adatok nem kerülnek harmadik fél részére továbbításra. 

 
 

 

3 Adatvédelmi jogok és jogorvoslati lehetőségek 

3.1  Az érintett jogai 

Az GDPR 15-20. cikkei alapján Ön jogosult arra, hogy az Audi Hungaria által kezelt személyes 
adatai tekintetében 

a) a személyes adatokhoz hozzáférjen; 

b) a személyes adatok helyesbítését kérje; 

c) a személyes adatok törlését kérje; 

d) a személyes adatok kezelésének korlátozását kérje; 

e) tiltakozzon a személyes adatai kezelése ellen; 

f) a személyes adatokat megkapja és azokat egy másik adatkezelőnek továbbítsa, 
amennyiben ennek jogszabályi előfeltételei fennállnak (adathordozhatósághoz való jog, 
lásd lenti 0 pont); 

g) amennyiben a személyes adatok kezelésére hozzájárulása alapján kerül sor, úgy 
hozzájárulását bármikor visszavonhatja. 

Ön a fenti jogok gyakorlására vonatkozó kérelmét a 1.1 pontban megjelölt elérhetőségekre 
küldheti el. Az Audi Hungaria indokolatlan késedelem nélkül, de általában a kérelem 
beérkezésétől számított 30 napon belül nyújt tájékoztatást a kérelem nyomán hozott 
intézkedésekről. Amennyiben az Audi Hungaria nem tesz intézkedéseket, késedelem nélkül, de 
legkésőbb a kérelem beérkezésétől számított 30 napon belül nyújt tájékoztatást az intézkedés 
elmaradásának okairól. Amennyiben Ön nem ért egyet az Audi Hungaria válaszával vagy 
intézkedésével, akkor jogorvoslati lehetőségek állnak rendelkezésére. Az Audi Hungaria minden 
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olyan címzettet tájékoztat valamennyi helyesbítésről, törlésről vagy adatkezelés-korlátozásról, 
akivel, illetve amellyel a személyes adatot közölték, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy 
aránytalanul nagy erőfeszítést igényel. Kérésre az Audi Hungaria tájékoztatást ad a címzettekről. 

Hozzáférés joga 

Ön jogosult arra, hogy az Audi Hungariától visszajelzést kapjon arra vonatkozóan, hogy személyes 
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, Ön jogosult arra, 
hogy a személyes adatokhoz hozzáférést kapjon, valamint tájékoztatást kapjon a kezelésükkel 
kapcsolatos körülményekről. A kért tájékoztatás többek között a következő adatokra terjedhet ki: 
az adatkezelés céljai; a személyes adatok kategóriái; azon címzettek vagy címzettek kategóriái, 
akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat az Audi Hungaria közölte vagy közölni fogja; a 
személyes adatok tárolásának tervezett időtartama; valamint amennyiben az adatokat nem 
közvetlenül Öntől gyűjtötték, a forrásukra vonatkozó minden elérhető információ. 

Helyesbítés 

Ön jogosult arra, hogy kérésére az Audi Hungaria indokolatlan késedelem nélkül helyesbítse a 
pontatlan személyes adatokat valamint, hogy kérje a hiányos személyes adatok kiegészítését. 
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A törléshez való jog („az elfeledtetéshez való jog”) 

Ön jogosult arra, hogy kérésére az Audi Hungaria indokolatlan késedelem nélkül törölje a 
személyes adatokat, ha az alábbi indokok valamelyike fennáll: 

a) a személyes adatokra már nincs szükség; 

b) ha az adatkezelés alapját képező hozzájárulás visszavonásra kerül, és az 
adatkezelésnek nincs más jogalapja; 

c) Ön tiltakozik az adatkezelés ellen és nincs elsőbbséget élvező jogszerű ok az 
adatkezelésre; 

d) ha a személyes adatokat az Audi Hungaria jogellenesen kezelte; 

e) ha a személyes adatokat jogszabály alapján törölni kell. 

Az adatot az Audi Hungaria nem törli, amennyiben az adatkezelés a következő okok 
valamelyikéből szükséges: (i) a véleménynyilvánítás szabadságához és a tájékozódáshoz való jog 
gyakorlása céljából; (ii) a személyes adatok kezelését előíró jog szerinti kötelezettség teljesítése 
céljából; (iii) vagy jogi igények előterjesztéséhez, érvényesítéséhez, illetve védelméhez szükséges. 

Az adatkezelés korlátozásához való jog 

Ön jogosult arra, hogy kérésére az Audi Hungaria korlátozza az adatkezelést, amennyiben az 
alábbiak valamelyike teljesül: 

a) Ön vitatja a személyes adatok pontosságát, ez esetben a korlátozás arra az 
időtartamra vonatkozik, amely lehetővé teszi, hogy az Audi Hungaria ellenőrizze a 
személyes adatok pontosságát; 

b) az adatkezelés jogellenes, és Ön ellenzi az adatok törlését, és ehelyett kéri azok 
felhasználásának korlátozását; 

c) az Audi Hungariának már nincs szüksége a személyes adatokra adatkezelés 
céljából, de Ön igényli azokat jogi igények előterjesztéséhez, érvényesítéséhez 
vagy védelméhez; vagy 

d) Ön tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlátozás arra az időtartamra 
vonatkozik, amíg megállapításra nem kerül, hogy az adatkezelő jogos indokai 
elsőbbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben. 

Az adatkezelés korlátozása estén a korlátozással érintett személyes adatokat a tárolás kivételével 
csak az Ön hozzájárulásával, vagy jogi igények előterjesztéséhez, érvényesítéséhez vagy 
védelméhez, vagy más természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unió, 
illetve valamely tagállam fontos közérdekéből lehet kezelni. A korlátozás feloldásáról az Audi 
Hungaria előzetesen tájékoztatást nyújt Önnek. 

A tiltakozáshoz való jog 

Ön jogosult arra, hogy a saját helyzetével kapcsolatos okokból bármikor tiltakozzon személyes 
adatainak az Audi Hungaria jogos érdekén alapuló kezelése ellen. Ebben az esetben az Audi 
Hungaria a személyes adatokat nem kezelheti tovább, kivéve, ha az adatkezelő bizonyítja, hogy az 
adatkezelést olyan kényszerítő erejű jogos okok indokolják, amelyek elsőbbséget élveznek az Ön 
érdekeivel, jogaival és szabadságaival szemben, vagy amelyek jogi igények előterjesztéséhez, 
érvényesítéséhez vagy védelméhez kapcsolódnak. 
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Az adathordozhatósághoz való jog 

Amennyiben az mások jogait és szabadságait nem sérti Ön jogosult arra, hogy személyes adatait 
tagolt, széles körben használt, géppel olvasható formátumban megkapja. Jogosult továbbá arra, 
hogy ezeket az adatokat az Audi Hungaria közvetlenül továbbítsa egy másik adatkezelő részére, 
ha 

a) az adatkezelés az Ön hozzájárulásán, vagy olyan szerződés teljesítéséhez 
szükséges, amelyben Ön az egyik fél, vagy az a szerződés megkötését megelőzően 
az Ön kérésére történő lépések megtételéhez szükséges; és 

b) az adatkezelés automatizált módon történik, azaz a személyes adatok kezelésére 
informatikai rendszerben és nem papír alapon kerül sor.1 

 

 
Az alábbi elérhetőségen kérhet további tájékoztatást adatainak kezeléséről, igényelhet azokhoz 
hozzáférést, amennyiben Ön szerint az adatai hibásak vagy nem lehetne őket kezelni, akkor 
kérheti adatai helyesbítését, törlését, az adatkezelés korlátozását, valamint jelezheti tiltakozását 
az adatkezeléssel szemben. Ha bármilyen kérdése vagy problémája merül fel az adatkezeléssel 
kapcsolatban szívesen állunk rendelkezésére. 

Jogorvoslati lehetőségként az alábbi hatóságokhoz lehet fordulni: 

- A Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatósághoz (1125 Budapest, Szilágyi 
Erzsébet fasor 22/c.) 

- A hatáskörrel és illetékességgel rendelkező bírósághoz 
 

1 Az előző két feltételnek együttesen kell teljesülnie, azaz csak akkor lehet élni az adathordozhatósági joggal, ha 

Ön hozzájárult adatai kezeléséhez (azaz hozzájárulás a jogi alapja az adatkezelésnek) vagy szerződésen alapul 

az adatkezelés és az adatkezelés IT rendszerekben úgy történik, hogy emberi beavatkozásra nem kerül sor. 
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1.   Sz. melléklet: Kamerák elhelyezkedése 
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2. számú melléklet - Adatvédelmi tájékoztató a konszernszintű Hozzáférés- és Identitás Menedzsmentre 
(Access & Identity Management) vonatkozóan  

A konszernszintű Hozzáférés- és Identitás Menedzsment (Access & Identity Management, továbbiakban: 
„AIM”) keretén belül, a terület által ellátandó feladatok felhasználóbarát és hatékony teljesítése érdekében 
a Volkswagen Konszern társaságai IT-rendszereket és feldolgozó folyamatokat alkalmaznak. Ide tartoznak 
az adatbázisok, platformok, szolgáltatások és egyéb IT-rendszerek is. Mindez a különböző alkalmazások 
közös használatát szolgálja.  

E folyamatok és IT-rendszerek közös AIM-célú, ill. a szükséges információk cseréjét célzó használata 
tartalmazza érintett személyek személyes adatainak kezelését is (tehát olyan adatokét, amelyek egy adott 
természetes személyhez egyénileg hozzárendelhetők, mint például felhasználó-azonosító, email-cím vagy 
IT-használati adatok). Ezen érintett személyek közé legfőképpen konszerntársaságaink és partnercégeink 
munkatársai tartoznak.  

A Volkswagen Konszern AIM-ben résztvevő társaságai átlátható megállapodásban fektették le az érintett 
személyekre vonatkozó személyes adatok közös kezelésének alapjait, és egymás között megállapodtak 
felelősségeik tekintetében is.  

Milyen jellegű adatkezelésről van szó?  

A Volkswagen Konszern társaságai (a megállapodást kötő „Felek”) között létrejött megállapodás tárgyát 
azon közös felelősséggel kapcsolatos szerepek, felelősségek és kölcsönös kötelezettségek szabályozása 
képezi, amely bizonyos adatkezelési folyamatok („közös folyamatok“) és az ezek alapját képező IT-
rendszerek („IT-rendszerek“) tekintetében AIM céljából fennáll.  

A megállapodás érvényes olyan közös folyamatokra és IT-rendszerekre is, amelyeket csak a Felek egy része 
használ, mivel a többi Fél is rendelkezik legalább olvasási hozzáféréssel az egyes folyamatokban és 
rendszerekben szereplő adatokhoz. A személyes adatok bevitele ennek során történhet úgy valamely Fél, ill. 
annak munkatársai, mint valamely külső üzleti partner által is.  

A megállapodás mindaddig érvényes, amíg a Felek a közös folyamatokban személyes adatokat kezelnek, 
amennyiben nem lép új megállapodás a helyébe.  

Milyen személyes adatok lehetnek érintettek?  

A munkatársaknak, konszernmunkatársaknak, partnercégek munkatársainak és egyéb üzleti partnereknek 
alábbi személyes adatait kezeljük:  
• Munkahelyi elérhetőségek,  
• (Munka-)szervezési adatok,  
• IT-használati adatok,  
• Munkatársakról készült fényképek.  

Milyen célt szolgál e személyes adatok kezelése?  

A fenti személyes adatok kezelése a következő célokat szolgálja:  

• Kapcsolatkeresés és kapcsolatfelvétel a Volkswagen Konszernben  

Hol kezelik ezeket az adatokat?  

Az adatkezelés az Európai Unión belül és kívül, valamint a következő országokban történik. A Felek 
megállapodásukban megfelelő szabályozások megkötésével biztosították, hogy az Európai Unión kívüli 
adatkezelés ugyanolyan szigorú szabályok és előírások szerint történjen, mint az Európai Unión belül.  

Hogyan biztosítják a magas szintű adatvédelmet?  

A megállapodásban minden Fél kötelezte magát a rá alkalmazandó adatvédelmi előírások betartására, 
különös tekintettel a GDPR szigorú előírásaira, mint pl. az adattakarékosság elve, és e kötelezettségét 
gondosan be is tartja. Az IT-rendszerek mindenkori rendszerüzemeltetői („rendszerüzemeltetők”) ezen 
felül gondoskodnak arról, hogy a rendszereken belüli adatkezelésre olyan keretek közt kerüljön sor, 
amelyek az alkalmazandó adatvédelmi jogszabályok követelményeinek megfelelnek.  

Az a Fél, aki a közös folyamatokba vagy rendszerekbe adatokat visz be, vagy azokban adatokat módosít, 
ezen felül arról is köteles gondoskodni, hogy erre az alkalmazandó adatvédelmi előírásokkal összhangban 
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kerüljön sor, és köteles ezt megfelelő intézkedésekkel, pl. hozzájárulás beszerzésével biztosítani. E 
rendelkezés nem érvényes, amennyiben e kötelezettség más Felet terhel. Amennyiben harmadik személy 
visz be adatokat a közös folyamatokba vagy rendszerekbe, a mindenkori rendszerüzemeltető köteles 
biztosítani a fenti előírások betartását.  

Az adatbiztonságot műszaki és szervezeti intézkedések biztosítják, amelyekért IT-rendszerek esetében a 
rendszerüzemeltető felel. Ezenfelül a közös folyamatokban történő adatkezelés során minden Fél 
megfelelő adatvédelmi intézkedéseket tesz, azokat rendszeresen ellenőrzi, adott esetben aktualizálja, és 
AIM-rendszer működtetése esetén tartja magát a konszernen belüli előírásokhoz.  

Kivel kerülnek megosztásra az adatok?  

Az adatok megfelelő meghatalmazás nélkül nem kerülnek megosztásra a jelen megállapodáson kívüli 
címzettekkel. Ezenfelül az adatok az alkalmazandó adatvédelmi jogszabályok követelményeinek megfelelő 
adatfeldolgozási megállapodás keretében kerülnek megosztásra olyan megbízásból tevékenykedő 
adatfeldolgozókkal, akiket a Felek gondos kiválasztást követően bíztak meg e feladattal.  

Mennyi ideig tárolják az adataimat?  

A Felek az adatokat annyi ideig tárolják, amennyit a jogszabály előír, vagy amennyi az adatkezelés céljára 
szükséges.  

E tekintetben hogy oszlik meg a felelősség a Volkswagen Konszernen belül?  

E jogok gyakorlása érdekében Ön a megállapodásban érintett bármely Félhez, különösen az adott IT-
rendszer rendszerüzemeltetőjéhez fordulhat. Amennyiben Ön valamelyik Fél alkalmazásában áll, úgy e 
jogokat munkáltatójával szemben is érvényesítheti. A Felek kölcsönösen támogatják egymást abban, hogy 
az Ön, mint érintett kérdéseit a lehető legjobban megválaszolják.  

Az Ön érintetti megkeresésére – adott esetben a jogosultság ellenőrzését követően – a megkeresés 
beérkezését megerősítő értesítést, valamint rövidesen visszajelzést küld a jelen megállapodásban érintett 
valamelyik Fél.  

Mikor és hogyan aktualizálják ezeket az információkat?  

A jelen megállapodásban érintett Felek meghatalmazták a Volkswagen AG-t a jelen megállapodás 
módosítására. Amennyiben a módosítások lényegesek és érintik Önt, mint érintett személyt, megfelelően 
aktualizáljuk az információt.  

Kihez fordulhatok a kérdéseimmel?  

Kérdés esetén, ill. az Önt, mint érintett személyt megillető jogok gyakorlása érdekében kérjük, forduljon a 
következő címhez: adatvedelem@audi.hu 


